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LAJOSMIZSE VAROS ONKORMANYZATA
EGESZSEGUGY1, GYERMEKJOLETI ES SZOCIALIS INTEZMENYENEK
ATFOGO BESZAMOLOJA A 2010. EVROL

Az Egészségiigyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézmény (EGYSZI, Intézmény)
legutobb a Képvisels-testiilet 2010. Majus 19-1 tilésén szamolt be, a 2009. évi munkajarol.

Lajosmizse Varos Onkorméanyzata (Fenntartd) 2010. december 15-i iilésén 183/2010.
(XII. 15.) szamu OH. hatarozataban foglalt 2011. évi Munkatervében kotelez beszamold
készitésére. A hatarozat szerint az Intézmény 2010. évi munkajarél kell beszamolni.

A Képviselo-testiilet hatdrozata szerint beszamolém az Intézmény 2010. évi
munkajarol, a fébb valtozasokrol és az eredményekrol szol.

1. INTEZMENYI FELADATOK 2010-BEN
1.1. SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK

A szocialis alapszolgaltatasok koziil az Intézményiink altal ellatott érkeztetés, hazi
segitségnyujtas, idosek klubja, csaladsegités a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz0l6 1993. évi III. tv. (Szoctv.) szerinti kotelezd feladat. A jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas a Szoctv. mddositasa kovetkeztében valt onkéntes feladatta 2010. Januar 1-
t6l, amelyet ellatunk tovabbra is.

1.2. GYERMEKJOLETI ALAPELLATAS

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt) szerinti kotelezo feladat.

A Gyvt. elbirja, hogy a helyi 6nkorméanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarél minden év majus 31-ig atfogo értékelést készit, amelyet a Képviseld-
testiilet megtargyal. Az anyag targyaldsahoz Fenntartonk kiilon beszamolot kér az
Intézményen beliil mikodé Gyermekjoléti Szolgalat munkdjarél. E beszamolot
elkészitettiik, megkiildtikk Fenntartonknak, igy jelen intézményi beszamol6 - az ismétlések
elkeriilése végett - a Gyermekjoléti Szolgalat munkdjara vonatkozo részt nem tartalmazza.

Eleget tettink a személyes gondoskodast nyajté6 gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirl szolo
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet eldirasainak. A Gyermekjoléti Szolgalat 2010. marcius 30-4n
tanacskozast tartott (helyszin: Oreg Tanyacsdrda). A tanacskozas forméja az elmult évek
gyakorlatanak megfeleléen 2010-ben is a gyermekvédelmi konferencia volt. A szakmai
tanacskozas - tagjai irasos tajékoztatoi alapjan - atfogoan értékelte a jelzérendszer mitkodését,
attekintette a gyermekjoléti alapellatast. Témafeldolgozasként nyertes TAMOP pélyazatunk
finanszirozasaval megvalosulo, 2009-10. évi gyermekvédelmi prevencios programok és a
2009-ben megvalositott szakértdi tevékenységek bemutatdsa szerepelt. Rendezvényiinkre
meghivtuk:

a) a telepiilési 6nkormanyzat polgarmesterét, a képviseld-testiilet tagjat (tagjait), a jegyzot,
b) a gyermekjoléti alapellatast nyjto szolgaltatasok fenntartoit,

¢) a telepiilésen gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztosito intézmények képviseloit,
d) a jelzorendszer tagjainak képviseldit,

e) a gyamhatosag munkatarsait,

/) a telepiilésen miikodo gyermekvédelmi szakellatast nyujto szolgaltatd képvisel6jét,

g) a fiatalkoruak partfogo feliigyelojét,

h) a megyei gyamhivatalban miikodoé gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.



A gyermekekkel foglalkozo, helyi szakemberek (szocidlis munkdsok, védéndk,
pedagogusok, gyermekvédelmi felelésok, kozigazgatasi szakemberek), a TAMOP palyazat
nyertes Kiils6 szakértoi, tobben a képviselo-testiilet tagjai koziil jelen voltak és nagy
érdeklodéssel kisérték a konferencia szakmai munkajat.

A gyermekvédelmi konferencia anyagat megkiildtem kiilon anyagban a Tisztelt
Képviselo-testiilet részére, igy érdemben e munkara jelen beszamolomban nem térek ki.

Itt szeretnék beszamolni Intézményiink jelentés szakmai sikerérél: Fenntartonk az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT) Tarsadalmi Megtjulas Operativ Program (TAMOP)
5.2.5/08/1/A Gyermekek és fiatalok integracios programjai cimi kiirasara palyazatot nyujtott
be a gyermekvédelmi komponensben, 2008. szeptember 10-én. A palyazat szakmai
programjanak, sziikségletfeltarasanak elkészitésében részt vettiink. ,, A Lajosmizsei
Gyermekjoléti Szolgalat prevencios céli gyermekvédelmi programjai 2009-2010-ben”
cimi projektterv megvalositasara 19 997 204 Ft tamogatast itélt oda a Biralo Bizottsag, amely
a maximalis elnyerhetd 20 millio Ft-ot megkozelitd 6sszeg. Palyazatunk az Eurdpai Unio
tamogatasaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval valosult meg 2009-10-ben. A
pénziigyi elszamolas, a Zar6 Projektjelentés elkészitése megtortént, a Kozremikodo hatosag
jovahagyasat varjuk.

A palyazattal célul thztik ki a hatranyokkal kiizd6 iskolaskort gyermekek ¢és
csaladjaik integracios esélyeinek novelését oktatasi rendszeren kiviili megel6zé célu
programokkal, amelyek kompenzaljdk hatranyaikat. Célcsoport a csaladban €16, a
Lajosmizsei Gyermekjoléti Szolgalat klienskorébe tartozd, elsésorban 10 év feletti
gyermekek és sziileik voltak. A palyazat szakmai programjai 2009 év aprilisatol 2010 év
szeptemberéig zajlottak. Projektiink el6készitd szakaszaban megtortént a programok
helyszinének kialakitasa (emeleti tanacsterem festése-mazolasa, aljzatburkolat csere, szakértoi
szoba kialakitasa), a betervezett eszkozok beszerzése (fénymasolo, fényképezd, projektor,
vetitovaszon, szamitogép, monitor) és a szakértok kivalasztasa. A szakmai megvalositas
idoszakaban lezajlott a Szocidlis beilleszkedést segito tréning 2 csoportja, 2 nyari tabor, a
Kommunikacios és konfliktuskezelési tréning 3 csoportja, a Pszichodrama foglalkozas 4
csoportja, a Sziiloi tréning 2 csoportja, valamint a projektbe bevont szakértoknek szervezett
Szupervizio 3 csoportja. Szakmai programjainkba 139 gyermeket és 136 csaladot vontunk
be. A bevont gyermekek 81,29%-a a foglalkozasok 80%-an részt vett, teljesitve ezzel a
vallalt indikatormutatot.

Jellege miatt e program ,, folytatasaként” felfoghato a szabadidbs tevékenységekre
irdnyulé 26,2 m Ft TAMOP palydzat a Mivelédési Hdz és Konyvtar megvalositasaban, az
iskolai tehetséggondozast szolgalé 16 m Ft-os TAMOP pdlydzat a Fekete Istvin Altaldnos
Iskola megvalositasaban. Odafigyeliink, hogy a Gyermekjoléti Szolgalat fenti célcsoportja
bekeriilhessen e palyazatok programjaiba, ez altal ismét lehetdséget adva szamukra az
esélyegyenldségre. Az ovodai esélyegyenldségi palyazattal egyiitt a 4 palyazat kozel 70 m Ft
pénziigyi  forrast jelent a lajosmizsei, felsolajosi gyermekeknek, amelyek jelentdsen
megnoveltéek a gyermekvédelmi munka eszkoztarat, hatékonysagat a 2009-11-es években, a
Jfoglalkoztatott szakemberek, a biztositott programok révén.

1.3. EGESZSEGUGYI FELADATOK

Egészségiigyi feladataink 2009. oktober 31-ig védondi szolgalat, kézponti orvosi
tigyelet, fogaszati szajhigiéne (alapellatasok), szemészet, ndgyogyaszat, reumatoldgia,
fizioterapia, gyogy-torna (jard-betegellatds), JO labor/vérvételi hely (diagnosztikai
tevékenység). Az alapellatas az Otv. és egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV. Torvény (Etv.)
alapjan kotelez6 feladat. A szakrendelések onként vallalt feladatok.



2009. november 01.-t8l a jard-beteg ellatas boviilt borgyogyaszati, kardiologiai és
pszichiatriai szakrendeléssel, valamint hazi szakapolassal. Az uj és meglévd szolgaltatasok
targyi feltételeit az UMFT DAOP 2007-4.1.1/A kodszamu ,.4 Lajosmizsei Egészséghdz
infrastrukturdlis fejlesztése, kialakitdsa nyertes palyazatunk biztositotta, 39.231.593 Ft
tamogatas megitélése, ¢és Fenntartonk onrész véllalasa révén (Egészséghéazas palyazat,
részletesen az egyes egészségiigyi szolgaltatasoknal).

Az 1j szolgaltatasokra megkotottik a szakorvosokkal és az OEP-el a szerzodést,
beszereztik az ANTSZ-t6] a miikodési engedélyt, a palyazati pénzekkel elszamoltunk. A
ZPEJ-t az iranyit hatdsag elfogadta, a tamogatast Fenntartonknak atutalta.

Az 1j szolgaltatisok 2010-es évben folyamatosan miikodtek. A betegek pozitivan
értékelték a szolgaltatasboviilést.

2. AZ ELLATANDO LAKOSSAG

Feladatainkat Lajosmizse és Felsdlajos telepiilések kozigazgatasi teriiletén latjuk el. Az
ellatando lakossig - a demogréfiai folyamatok enyhe hullimzasatol eltekintve - hasonlo
lélekszami 2007-2010-ben.

A miikodési teriilet lakossaganak adatai 1. szamu tablazat

Telepiilések 2007. év (f6) 2008. év (f6) 2009. év (16) 2010. év (f6)
Lajosmizse 11 669 NES79 11 695 11 587
Felsélajos 1 005 994 989 1014
Osszesen 12 674 12 573 12 684 12 601

Forras: Lajosmizsei Polgarmesteri Hivatal
3. SZERVEZETI KERETEK

Intézményiink a Lajosmizsei Onkormanyzat kltségvetési szerveként, a Kecskemét és
Térsége Tobbeéli Tarsulason beliili intézményfenntartd tarsulds (Lajosmizse ¢s Fels6lajos
Gyermekjoléti és Szocidlis Feladatellato Tarsulasa — 2007. janius 1.) feladatellato
intézménye. E szervezeti megoldas ad arra lehet6séget, hogy a kistérségi normativat
Fenntartonk igénybe vegye a szocialis alapszolgaltatasok és a gyermekjoléti szolgaltatas utan.

A szakrendelésekrol az Intézmény, a vérvizsgalatok elvégzésérol a Korhaz laborja, a
hazi szakapolasrol az Oleld Kéz Alapitvany gondoskodik, amelyek szervezeti kerete
kozremiikodoi szerzodés.

4. KOZALKALMAZOTTI LETSZAM

Létszam: Az Intézményiinkben foglalkoztatott kozalkalmazotti létszam 2009. december
31-én 38 fore csokkent, mert / f6 munkatdarsunk (konyhai dolgozo) kérte és a Kt. engedélyezte
elérehozott oregségi nyugdijba vonulasat. Az allas 2010-ben nem volt betdlthetd, a 1étszamot
a Fenntartd elvonta. Az engedélyezett létszam 2010-ben tovabbi [ f& fenntartdi
létszamelvonds kovetkeztében csokkent (1 f6 takaritd). A munkaiigyi pert 1. fokon
megnyertikk. Az eljars folyatasa munkavallalonk fellebbezésétol fiigg. A Iétszamelvonas a
volt  Sziildotthonbdl (telephely) torténd  kikoltozésiinkkel — osszefliggs. A 2 fOs
létszamesokkentés munkadtszervezést igényelt a szocialis szolgaltatasoknal, amelyekrdl az
érintett részekben beszamolok.

Képzések: Az elmult évben 2 fo szocialis munkas, 1 {6 egészségligyi szocialis munkas
fels6foku iskolai végzettséget szerzett, 1 f6 kozépfoku (kozépiskolai) tanulméanyait befejezte,
1 f6 szocialis gondozdi és kozépiskolai képzésben vesz részt. A kozalkalmazottak a Képzési
tery szerint szerzik a tovabbképzési kreditpontokat.




Kozalkalmazottak szama 2. szamu tablazat

Ev 2007. év 2008. év 2009. év 2010. év

Létszam 40 6 39 16 39 6 37 6

Forras: Intézmény

Intézményiink feladatainak ellatasahoz a kozalkalmazottakon kiviil kozremiikddokre,
szerzddéses partnerekre is sziikség van. Az EGYSZI egészségiigyi, gyermekjoléti és szocialis
kozszolgaltatasainak megvalositasaban résztvevo koézalkalmazottak, munkakdoreik, tovabba a
kozremiikoddk és szerzédéses partnerek felsorolasa az 1. szama mellékletben talalhato.

5. FELADATMUTATOK
5.1. SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

Az elmult évben feladatainkat ismét nehéz koriilmények kozott, jelentds jogszabalyi
valtozasok utan, adminisztracids terhek, nyilvantartasok felvezetésével valositottuk meg.
Mindezek nemcsak bonyolultabba tették munkankat, ezzel egyiitt idot vettek el a gondozdsi és
az érdemi tevékenységtél. Ennek ellenére a szocidlis feladatmutatok jelentds tobbségét
tulteljesitettiik.

A Gondozasi Kozpont fobb feladatmutatéi 3. szamu tablazat

Szocidlis

alapszolga [2000. [2001. |2002. |2003. |2004. |2005. |[2006. [2007. |2008. |2009. [2010.
Itatas év év év év év (3 év év év év Ev
Idések 21 622 17 22 28 27 26 27 17 21 26
klubja /nap fo/nap | fé/nap |fd/map |fé/map |fé/map |fé/map |f&/map |f6/map |fé/map | f6/nap
Etkezte- 79 81 6|63 51 53 45 43 44 43 51 58
Tés fé/nap | /nap fo/nap | fo/map |f6/nap |f6/map |f6/map |fé/map |fé/map | fS/map | f&/nap
Hsg 25 24 26 20 24 22 19 21 20 24 26

f6/hd f6/hé f6/hd f6/ho f6/héd f6/ho f6/ho f6/ho6 f6/ho fo/ho f6/héd
Jelz6 hsg |- - - - - 40 fo 40 fo 40 £6 41 £6 44fot |4116t
3416 f 0f6f

Forras: EGYSZI - Gondozasi Kézpont, t — teljesitett, f - finanszirozott

5.1.1. IDOSEK KLUBJA

Az idbsek klubjaban az engedélyezett férohelyek szama 30 f6, a klubtagsagot
kérelmezOk szama 2010-ben 59 6, szamitott 1étszam 26 Foé/nap.

A ténylegesen klubban t6ltétt napok az elszamolhatd gondozasi napok, mig eldtte
gondozasi napnak szamitott a 30 napnal nem hosszabb ideig tdvolmaradok napjai is. E
tényez6 2007/2009 évek viszonyaban 22 %-os allami normativa visszaesést jelentett a nappali
idésgondozas terén, a magas klubtagsag ellenére. Hidba magas a klubtagok szama, nem a
klubtagsagi jogviszony, hanem a tényleges gondozasi napok figyelembevételével szamitott
létszam a mérvado a normativa igénylésnél.

E szabalyozasi hatranyokat 2010-ben legyoztiikk, az adatokbdl is lathatéan. Ez
osszefiiggésben van azzal a koriilménnyel, hogy az Egészséghaz funkciondlis atrendezésével a
volt Sziildotthonbol atkoltoztettikk az idéseket. A klub és az dsszes szocialis alapszolgaltatds
2010 év aprilisatol az Egészséghazban mikodik. Az 1j elhelyezéssel, a kozosségi helyiscg,
étkez6, HACCP eldirasoknak megfelelé melegité konyha és mas helyiségek kialakitsa, a
butorok vasarlasa, szakmai eszkozok beszerzése az idosek szamara koruk, egészségi
allapotuknak leginkabb megfelelé ellatas nytjtasanak a lehetoségét teremtette meg, kulturalt
kérnyezetben.



Szolgdltatasok: Az id6sek, ha érkezést igényelnek az idések klubjaban, helyben is
elfogyaszthatjak a tizorait, az ebédet vagy az uzsonnat. 5851 F6/év volt azon ellatottak szama,
akik az ebédet helyben fogyasztottak el. A klubvezetd és a klubban foglalkoztatott gondozéné
ellatia a klubtagok kozosségi egyittlétével, szabadidds —tevékenységével, személyi
tisztalkodasdval, pihenésével, mentalhigiénés gondozasaval, orvoshoz kisérésével, gyogyszer
kivaltasaval, bevasdrldssal kapcsolatos feladatokat is. Az ellatas tekintettel van az id6s
koréara, igényére, egészségi ¢és mentalis allapotara. Nagy sikerrel folynak a klubban az
egészségmegorzo eldadasok, tanacsadasok.

Az elmult évben kialakitottuk az Egészséghaz belsd udvari részén az ,,Id6sek parkjat.”

Intézményiink a Béacs-Kiskun megyei Falufeltjitasi és Mtemléki Alapitvany , Epitett
Orokség védelme és uj érték teremtése 2010.” ciml palyazati felhivasara ,,IJdések Pihend
Parkja 1. Szakasz” megvalositasara 330 000 Ft tamogatasban részesiilt. A park elkésziilt az
alapitvanyi ¢s szponzori tamogatasbol, Osszesen 2110578 Ft koltségvetéssel, a
tdmogatasokkal elszamoltunk, a tdmogato elfogadta beszamoldnkat. Az elkésziilt parkot az
Idések Vilagnapja alkalmaval rendezett lajosmizsei iinnepségsorozat keretében atadtuk az
idéseknek 2010. Oktober 1-én. Az Idések hete rendezvény mds programjait is nagy
érdeklddéssel sikeriilt megrendezni.

5.1.2. SZOCIALIS ETKEZTETES

A szocialis étkezést kérelmezok szama 2010-es évben 119 f6, 6sszesen 20 205 adag,
atlagosan 58 Fé/nap, amely az elmult évhez képest 14 %-os novekedést jelent. E hatdsok
osszefiiggésben vannak az 5.1.5. pontban részletezendé jovedelmi viszonyokkal, a csaladok,
egyének tarsadalmi, szocialis helyzetével.

Az elmilt évben az ebédet a helyi Mizse-Gastro Kft, a Fahaz és a Kollégium
biztositotta. A 3 fézdhely 2 ellatotti kort latott el. A klubot a Kollégium és a Fahaz, a szocialis
étkezOknek a Mizse-Gastro Kft. fozott és ha sziikséges volt (amputalt labu betegek...)
kiszallitotta az ételt. Ezzel az ellatas-szervezési moddal sikeriilt a Iétszamelvonast
kompenzalni.

Az étkezok elégedettek a fozohely fézési szinvonalaval.

5.1.3. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyujtasban részesitett gondozottjaink szama a kovetkez6képpen
alakult: 2010-ben a feladatmutatd az &llami normativa szamitds szerint 6 fd/nap,
valésagosan 42 gondozott/év, 26 fo/hd. A latogatasok megoszlasa igény szerint: napi
rendszerességgel 416, heti két alkalommal 4 f6, heti négy alkalommal 2 {6, és heti egy
alkalommal 16 f6. A gondozasi napok novekedése az alabbiak szerint alakult: 2009/2010 év
viszonyaban, amely 1558 gondozasi nap/évhez képest 1583-ra nétt. A  hazi
segitségnytjtasban részesiilok szama 2010. évben 38 {6, melybdl 12 {6 gondozéasa 2010. év
folyaman megszlnt, igy 26 {0 részesil intézményiinknél hazi segitségnyijtas
alapszolgaltatasban.

Ellatottjaink tobb mint fele kiilteriileten €16 idés ember. E jellemz6 adat hatarozza meg
a munkaszervezést. Gondozondink kiilteriileten (Fels6lajos, Alsolajos... tanyavilag)
gépjarmiivel kozlekedve, illetve beltertileten kerékparral kozlekedve végzik munkéjukat.

Gondozasi tevékenységeik: meleg étel hazhoz szallitasa, bevasarlas, testi-, személyi
higiéné biztositasa, 6ltoztetés, agyazas, takaritas, mosas, flités, szelloztetés, orvoshoz kisérés,
orvos kihivasa, gyogyszerkivaltas, gyogyszeradagolas, allandé kapcsolattartas a haziorvossal,
hivatalos tigyek intézése, pszichés gondozas, a magany enyhitése.



5.1.4. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az id6s, vagy fogyatékkal €16, elsdsorban kiilteriileti, egyediilalld, raszoruld lakossag
szamara jelzorendszeres hazi segitségnyujtast miikodtetiink atlag 41 késziilékkel. A teljesités
ellenére a feladat finanszirozasa megsziint. Ok: a Szoc.tv. szerint 2010. Januar 1-t6] onkéntes
a feladat, a finanszirozasra iranyuldé palyazat eredménytelen volt. Ennek ellenére a
szolgaltatast miikodtetjiik, mert gondozottjaink preferdljak a szolgaltatast, tovabba 5 éves
fenntartasi kotelezettség all fenn az Egészséghazas palyazatunkkal Osszefliggésben is.
Remélhetéleg, hogy az elavult, cserére szorul6 késziilékek addig miikodnek.

A szolgéltatas krizishelyzetben lehetdséget nyujt az ellatast igénybevevé személynél
30 percen beliili megjelenésre és szakképzett gondozond altali segitségnytjtasra az év minden
napjan, a nap 24 Orajaban. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtassal klienseink
biztonsagérzetét tudjuk novelni.

2010. év januartdl decemberig terjedé idoszakban 35 riasztas érkezett, ebbdl 7 téves
riasztas, 28 riasztas indokolt volt, és intézkedésre keriilt sor. A riasztasok megoszlasa a
riasztasok jellege szerint: 15 esetben betegség illetve rosszullét, 6 esetben pszichés
probléma, 2 esetben krizishelyzet, 5 esetben egyéb okok miatt. 2010. évben 8 eclhalélozas
volt, és 5 esetben pedig visszamondtak a szolgaltatast. Jelenleg a varolistankon nem szerepel
senki, ellatasi hiany nincs.

5.1.5. CSALADSEGITES

A Csaladsegitd Szolgadlat a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyeknek, csaladoknak nyujt szolgaltatast az ilyen helyzethez
vezetd okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség
megorzése céljabol.

Személyi feltételek:

e 1 {6 csaladgondozo, aki a szolgalatvezetoi feladatokat is ellatja - altalanos szocialis
munkas, szociologus végzettségl, jelenleg gyes idejét tolti, helyettesitését 2010. januar
1-t61 jogasz, szocialis munkas, igazgatas-szervez végzettségli munkatars latja el.

e 1 f6 csaladgondozo - ifjusagi- és gyermekvédelmi feliigyeld, szocialis gondozo ¢s
apolo, szocialis asszisztens, altalanos szocialis munkas végzettségekkel.

e 1 f6 szocialis segito és csaladgondozé - szocialis asszisztens, altalanos szocialis
munkas szakképzettségii.

e 116 jogi tanacsado a Mobil Jogsegély Program keretében (ingyenes).

Szakmai munkank:

A gazdasagi vilagvalsag hatasa érezhetd a csaladsegités terén. A megnovekedett
terhek sulya alatt egyre tobben, ¢és egyre gyakrabban keresik fel szolgalatunkat. Ennck
kovetkeztében szakmai munkank legfébb jellemzéje az évrél évre emelkedd kliensforgalom.
Az elmult évben 3512 alkalommal keresték fel szolgalatunkat. A forgalmi adatok és az
ellatottak szamanak emelkedését alatamasztjak az alabbi adatok:



Az ellatottak szama 2010. év 4. szamu tablazat

Ellitotti adatok Fo
A szolgalatnal megfordult régi kliensek szama 614
A szolgélatnal megfordult 0j kliensek szama 343
Osszesen 957

Forras: Csalddsegité Szolgalat

A szolgaltatast igénybevevok gazdasagi aktivitiasa
5. szamu tablazat

Gazdasagi aktivitas Fé
aktiv kereso Sl
Allaskereso 147
Inaktiv 736
ebbdl nyugdijas 213
Eltartott 23
Osszesen 957

Forras: Csalddsegitdé Szolgalat

A szolgaltatast igénybevevok legmagasabb iskolai végzettsége
6. szamu tablazat

Legmagasabb iskolai végzettség F6
8 altalanosnal kevesebb 236
8 altalanos 673
Altalanos 10. Osztaly 9

szakmunkasképz6 vagy szakiskola 16
Szakkozépiskola 18
Felsofok S5

Osszesen 957

Forras: Csaladsegitd Szolgalat

Csalddsegito Szolgalat 2000-2010. év adatai 7. szamu tablazat

Kliensforgalmi | 2000. | 2001. | 2002. [ 2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007. [ 2008. | 2009. | 2010.
adatok (f6) év év év év év év év év év év év

713 967 696 1347 1278 1570 2105 | 2327 | 2875 | 3249 | 3512

Forras: EGYSZI — Csaladsegitd Szolgélat

Az elsédleges (hozott) probléma tipusanak valtozasai a tarsadalomban bekovetkezett
valtozasokat leképezik. A valsag hatasanak koszonhetden jelentdsen megndtt az anyagi
problémaval kiizdok szama. A Szolgalatunkhoz fordult kliensek koziil egyre tobben
szembesiilnek a kozmitartozasok szaporodasa kovetkeztében fellépd szolgaltatasbol valod
kizarassal, melyet sok esetben a végrehajtasi eljaras kovet ¢s egyéb vagyontargy hianyaban a
csalad lakhatasa keriil veszélybe. Tapasztalatunk szerint sokan kiilonb6zd hitelek
igénybevételével probalnak megoldast taldlni, ami viszont a csaldadok eladdsodasat,
adossagesapdaba keriilését eredményezi. Ezzel a folyamat még nem all le, a pénztelenség, a
napi megélhetési gondok, a kilatastalansag tonkre teszi a csaladon beliili kapcsolatokat és a
konfliktusok mindennapossa valnak.

A legalis jovedelmek alacsony volta és a megélhetési gondok novekvd gyakorisaga
jelentdés mértékben hozzajarulnak az életvitelbeli problémak fokozodasahoz. Az élelem és a
flitbanyag hidnya egyes csaladokat a Iétfenntartas illegitim formai felé iranyitanak. A
megélhetési forrasok latszolag konnyebbnek ting biztositasi formai esetlegesen a biinézo
karrier felé orientaljak a gondozasban 1év0 csaladokat. Az utdbbi években ennek
koszonhetden megemelkedett az ¢letvitelbeli problémak szama, s ebbdl adoddan egyre tobb a
bilinelkdvetéssel és szabalysértéssel kapcsolatos tigyintézésben valo segitségnyujtas, valamint
a konkrét tigyben valo jogi tanacsadas.




Legjellemzobb problémak:

. Munkanélkiiliség, tartds munkanélkiiliség, a munkalehetéségek, valamint az alkalmi
munkék hidnya, az e miatti sulyos anyagi gondok, amelyeknek egyenes kovetkezménye az
¢hezés, tiizeld hidnya, a kiilonboz6 szolgaltatok felé fennallo tartozasok kiemelkedéen magas
gyakorisaga ¢és mértéke, a pénzintézeti kolcsonok vissza nem fizetése kovetkeztében
fenyegetd végrehajtasi eljaras és kilakoltatas.

. Eladosodas, teljes ellehetetlentilés.

. Alacsony iskolai végzettség, szakképzetlenség hianya.

. Megvaltozott munkaképesség, rokkantsag ténye ¢s ezzel Osszefliggésben a
rehabilitaciés munkahelyek hidnya.

. Az alacsony jovedelem.

. Az idéseknél a jobb életfeltételek elérése érdekében az intézményi elhelyezés kérése
¢s ezzel parhuzamosan a férdhelyek szamanak valtozatlansaga.

. Kilatastalannak vélt helyzetbél alkoholizmusba, szenvedélybetegségbe menekiilés.

° Csaladi konfliktusok, csaladon beliili er6szak.

. A nyomasztd gondok kovetkeztében kialakuléd egészségiigyi problémak, betegségek.

- Eletviteli, lelki, mentalis problémak.

Elsédleges problémak 8. szamu tablézat

A probléma tipusa 2010
Eletviteli 767
Csaladi-kapcsolati 91
Lelki, mentalis 139
Gyermeknevelési 78
Anyagi 920
Foglalkoztatassal kapcsolatos 314
Egészségkarosodéssal kapcsolatos 102
Ugyintézéshez segitségnyujtas 973
Informacionyujtas 128
Osszesen 3512

Forras: Csaladsegité Szolgalat forgalmi napld

A problémak kezelésére a fobb tevékenységi korok
5.1.5.1. Hagyomanyos csaladgondozas

A csaladgondozas a csaladgondozo és a csaladsegitést igénybe vevok kozott 1étrejott
olyan kapcsolati forma, mely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek segitségével a
csalad belsd viszonyainak erdsitését, rendezését, a kiilsé kornyezettel valé hatékony
egyuttmikodését segiti elo.

A hagyomanyos csaladgondozasban részesiilok szimanak alakulisa
9. szamu tablazat

2009.06.30 2009.12.31 2010..06.30. 2010.12.31

86 150 191 258

Forras: Szolgalat

A gondozasba vétel sziikségessége az igénybevevok kozott egyre tobb esetben mertil
fel, egyre siirlibben keresik fel szolgalatunkat problémaikkal és a kapcsolat egyre kevesebb
esetben zarhato le egyszeri segitségnyujtassal.
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5.1.5.2.Rendszeres szocialis segélyezettek kotelezo egyiittmiikodése

Az aktiv kort nem foglalkoztatott, rendszeres szocialis segélyben részesiilokkel valo
kotelezd egyiittmiikodést a hatdlyos jogszabalyok ¢és a munkaiigyi szervekkel kotott
megallapodas alapozza meg. Szamukra a Szoctv. és helyi rendelet irja eld a Csaladsegitd
Szolgalattal valo kotelezd egytittmiikodést.

A Csaladsegité Szolgalat fogadja a hozza iranyitott 55 év feletti rendszeres szocialis
segélyben részesiiloket, akik szama a 2009. évben 59 f6, 2010. évben 79 6.

A hatdlyos jogi szabalyozas szerint a Csaladsegitd Szolgalattal korelezo az
egyiittmiikodés a megallapitott rendszeres szocialis segély folyositasanak idétartama alatt.

Szolgalatunk

e a Kirendeltség altal iranyitott klienseket fogadja, és nyilvantartasba veszi,

e a kliens bevonasival kidolgozza az egyéni élethelyzethez igazodd beilleszkedést
elésegité programot, és arr6l a klienssel megallapodast kot. Azt a klienssel
elfogadtatja, timogatja annak teljesiilésében, ill. felhivja figyelmét az egyiittmiikodés
hianyanak kovetkezményeire,

e a csaladgondozo ¢és a kliens kapcsolatot tart legaldbb 3 havonta, de sziikség szerint
barmikor,

e a csaladgondoz6é a kliens helyzetét figyelembe véve egyéni tandcsadast folytat,
képességeiket fejlesztd, vagy életmodjukat formald egyéni foglalkozasokat bonyolit,

e a segitd sziikség esetén egészségiigyi, rehabilitacids, képzési intézményhez, vagy
illetékes hatosaghoz iranyitja kliensét, élethelyzete javitasa érdekében,

e tajékoztatas a Kirendeltségen valo nyilvantartas és az egytittmiikodés elényeirdl
(munkahely kozvetités, munkaerd-piaci szolgaltatasok, kirendeltség programjai,
tamogatasok, stb.).

5.1.5.3. Rendelkezésre allasi timogatasban részesiilok segitése, gondozasa

Az intézmények kozotti megallapodas szerint a Csaladsegitd Szolgalat fogadja a
hozza iranyitott ,,veszélyeztetett” kategoriaba sorolt tigyfeleket. Az ezzel kapcsolatos
teenddket az egyiittmiikodési megallapodas tartalmazza. 2010. masodik félévében 57 6
érkezett iranyitd lappal. Munkank és az intézményk6zi megallapodas hatékonysaganak
novelése érdekében ez esetben is sziikséges lenne mar az iranyitolap kiadasaval egyidejiileg
értesiilniink a varhatd egyiittmiikodésrél, mivel igy munkank elére tervezhetévé valhat, s
megakadalyozhat6, hogy a kliens ,elvesszen” a segitségnytjtasban kozremikodd szervek
kozott.

5.1.5.4. Adomanygyiijtés, kozvetités

A ruhaadoményokat begy(jtjiikk, rendszerezziik, taroljuk ¢és kiosztjuk azokat
tigyfélfogadas, csaladlatogatas és szervezett ruhaborze keretében. Ily modon iigyfeleink
részére 2010. évben 223 esetben adtunk at ruhaadomanyt.

Mas jellegli adomanyokra is egyre nagyobb igény jelentkezik: butorok, kiilonf¢le
haztartasi cikkek, konyhai edények... Ezek tekintetében csak a kozvetitést tudjuk vallalni, a
tarolast nem. 2010. évben, 14 esetben talalt gazdara ilyen jellegli adomany.

Az EU élelmiszersegély program keretein beliil 2010. évben két alkalommal nyilt
lehet6ség alapvetd élelmiszereket tartalmazo csomagot adni, sszesen 500 csaldd szamara. Ez
esetben a szolgdlat feladata az adomanyban részesiilé csaladok/egyének kivalasztasa, az
élelmiszerek csomagokba rendezése, a dokumentacio elkészitése, az érintettek kiértesitése,
résziikre vald kiosztas kivitelezése és az adomanyokkal vald elszamolas volt.
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5.1.5.5. Jogi segitségnyujtas

Klienseink ingyenes jogi tanacsadast vehettek igénybe 2010. évben az ,,Egy hajoban”
Alapitvannyal kotott egyiittmikodési megallapodas alapjan a Mobil Jogsegély Program
keretében, paratlan heteken, csiitortokon 14.30-t6l 16.00 oraig. A koztes idében szolgalatunk
jogasz végzettségli munkatarsahoz fordulhattak a jogi problémaval szembesiil6 tigyfelek.

5.1.5.6. Szenvedélybetegeket segito szolgaltatas

A REV Szenvedélybetegeket Segitd Szolgélattal kotott egyiittmiikodési megéallapodas
értelmében a Szolgalat munkatarsai heti egy alkalommal nyuajtanak kihelyezett tanacsadast

alkohol- és egyéb szenvedélybetegek részére.

5.2. EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

Intézményi egészségiigyi szolgaltatisok forgalmi adatai  10. szamu téblazat

Egészségiigyi 2000. [2001. [2002. |2003. |[2004. [2005. |[2006. |2007. |2008. |2009. |2010.
szolgaltatas

Védondi ellatas | 4938 | 4478 [4847 [3767 | 3251 [3414 |4062 |[3360 [3373 | 3493 | 3663

Fogszat — €s| 95 |7868 |0448 [7838 |10438 |1744* |1880* | 1987* | 1992 | 2450 | 3237
szajhigiénia

Ugyelet 7718|7339 | 7732 |6380 |6497 |6640 |7312 |4476 |5014 | 5862 | 5574
Szemészet 2449 2355 |2677 |2541 |2166 |2171 |2112 |2787 |2801 | 2878 | 3430

Nogyogydszat 3168 [3036 |3185 [2450 2515 2674 [2478 2475 |2419 | 2469 | 2363

Reumatoldgia 270 479 553 698 505 571 606 1090 | 1337 | 1467 | 1380

Feloierspie 6400 | 10143 | 13211 | 13031 [ 12068 | 6980 | 10172 | 7836 | 6538 | 8195 | 7696

gyogytorna

Labor 4131 |4100 [7111 [7754 |7372 |8597 [9698 |8416 [9534 |10114|10808
Borgydgydszat** 164 | 1228
Kardioldgia ** 70 | 557
Pszichiatria ** 102 | 611
Osszesen 37026 [39798 |48764 |44459 |44812 |32791 |38320 |32427 | 33008 | 37264 | 40547

Forras: Egészségiigyi szolgaltatisok ~ *Csak a szajhigiénia, ** 2009. november 1.t61 miikodé szolgaltatas

5.2.1. VEDONOI SZOLGALAT

A védoéndi szolgalatnal 5 6 védond végzi a szakteriilet feladatait, akik koziil 4 f6 a
teriileti védonoi feladatokat is ellatja, 1 f6 iskolavédoné. Mind az 6t védondi allas betoltott.

Védonoi szakteriilet feladatai: csaladlatogatasok, onalldé védéndi és orvossal tartott
tanacsadasok, folyamatos véddoltasok szervezése. Az Ovodaban tartott szlirévizsgalatok
megszlintek. Helyette tanacsadasokon sziirik a 3-6 éves gyermekeket. A sziiloknek kell
clhozniuk tanacsadasra a kicsiket, ebben a forméaban végzett vizsgalatoknak nagy eldnye,
hogy a sziildk jelenlétében torténik. Ennek eredményeként személyesen gy6zddhetnek meg
rola, hogyan folynak a szlirések, milyen eltérésekkel, gondokkal kell a gyermekorvoshoz,
vagy mas szakorvoshoz fordulni a gyermekiikkel. Ezért a tanacsadasokon e korosztalynal
megndtt a forgalom. Ez a felelosségteljes feladat tobb id6t és még elmélyiiltebb munkat,
nagyobb odafigyelést kivan a védéndktol, amelyet teljesitenek is.
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Az 6vodaban a fejtetvesség kiszlirését tovabbra is a védondk végzik. A 2010-es
tanévben 1355 gyermeknél végeztiink fejtetvesség sziirést tekintettel arra, hogy a fejtetii
okozta fert6zottség folyamatosan el6fordul a gyermeki kozosségekben.

Népmozgalmi adatok 2010. december 31-ig a védonéi korzetekben:

e (¢lve sziiletések szama: 127 £6
e cldszor megjelent varandosok: 134 {6

Védonoi szolgalat 2010. évi adatai 11. szama tablézat

TERULETI VEDONO
Viérandos tanacsadason megjelentek (f6) 834
Csecsemo tanacsadas megjelentek (f6) 1372
12-36 hénaposak tanacsadasan megjelentek (f6) 728
3-6 évesek tanacsaddsan megjelentek (f6) 729
Csaladlatogatasok szama (alkalom) 3793
Gondozott csaladok szama (csaladok) 697
ISKOLAVEDONO
Alapsziirések 2.-4.-6.-8. évfolyamon (f6) 432
Kételezo Védooltasok (f6) 406
Fejtetvesség sziirés (f6) 2664
Egészségnevelés (6ra) 647

Forras: Védonoi Szolgalat

Megoldasra varé feladat volt 2010-ben a szolgalatnal:

e 2010-ben ellenorzést tartott a Kistérségi Vezeté Védono, aki ellendrzése alkalmaval
kifogasolta az iskolavédondi szoba allapotit. A munkaszoba rendbehozatala, a
hianyz6 felszerelések potlasa 2011-ben megtorténtek. A telefonon torténd
elérhetéségre az iskola igéretet tett.

e A védonoéi szolgalatnal 2 db laptop nagyon elavult volt, akadalyozta a munkat.
Cseréjiiket csak 2011-ben tudtuk megoldani.

5.2.2. FOGASZATI SZAJHIGIENE

A fogaszati szajhigiénikus munkdjat Dr. Faragé Marta és Dr. Szanté Kristof
fogszakorvosok szakmai feliigyelete mellett végzi tovabbra is. Az orvosok ezt az OEP bevétel
ellenében, a dologi koltségek viselése fejében végzik. A betegellatas elézetes idépont
egyeztetés alapjan torténik, igy szinte nincs varakozasi idd. Ezt a paciensek az évek soran
megszoktak, jonak tartjak.

Az O6vodaval nagyon j6 munkakapcsolat alakult ki, melynek eredményeként
rendszeresen folyik jatékos gyakorlat a helyes fogmosasi technika elsajatitdsa érdekében ¢és
mas prevencids munkak.

A kozalkalmazottként foglalkoztatott szakember feladata a szajhigiénés tanacsadas,
miiszeres fogkd eltavolitas (2010-ben 3237 6 beteg ellatasa az elézé évihez képest 32%o0s
emelkedést mutat) minden korosztalynak, 6 éves kor felett fluoridalas és barazdazaras. A
szakteriilet prevencios tevékenysége a felnétt lakossag korében is jelentds.

5.2.3. UGYELET

Az tigyeleten 2009 évben 5862 f6, 2010 évben Gsszesen 5574 {6 beteg ellatasa tortént
meg. Ez a 2009-as évhez képest ~5 %-o0s betegszam csokkenést jelent.
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Nem tortént valtozas az ellatési teriiletinkon kiviilr6l érkezé betegek esetében sem. Ok
tovabbra is megjelennek tigyeletiinkon (Ladanybene, Taborfalva, Kecskemét...), akik az itteni
orvosi iigyelet altal nyujtott szolgaltatais megfeleléségével, a varakozasi id6 rovidségével
indokoljak a megjelenést.

Az elmult évben tobbszor pozitiv visszajelzés érkezett a betegektdl az ligyelet
megfeleld szakmai tevékenységérol, amely a lakossag ellatdsa szempontjabol nagy
eredménynek tekinthetd.

Az tgyeleti szolgalat valamennyi megjelent beteget ellatasban részesiti, amennyiben
indokolt a stirgdsségi ellatas igénybevétele.

2010. évben a miikodési engedélyiinkben valtozas tortént, a Lajosmizsei tigyelet
miikodési engedélye alapjan az alabbi 16 f6 orvos tigyelhet: Dr. Fiille Kalman, Dr. Gécz Irén,
dr. Jankahidy Andrea, Dr. Kovacsné Dr. Gohér Ilona, Dr. Lemberger Anett, Dr. Lodi Brigitta,
Dr. Récz Imre, Dr. Ronay Zsolt, Dr. Szab6 Béla, Dr. Szabo Irén, Dr. Svébis Janos, Dr. Takacs
Vilmos, Dr. Téth Zoltan, Dr. Vitanyi Gyorgyi, Dr. Serféz6 Katalin, Dr. Bozoky Istvan

Az tgyeleti dij 2006-ban torténd rendezése utan 2010. januér 01.-t61 az inflaciokdvetd
tigyeleti dijemelés megtortént.

A kozalkalmazotti jogallasu névérek és soférok korében nem tortént valtozas 2010-
ben.

Az tgyeleten mikodd gépek soron kovetkezd biztonsagtechnikai  bemérése
megtortént, hibat nem észleltek.

2010-ben tobb alkalommal mertilt fel probléma a rendel6ben talalhaté EKG késziilék
miikodésében. Az utolsé esetben az EKG késziilék javitdsa soran felmeriilt annak a
lehet6sége, hogy nem javithatd ¢és 0j késziiléket kell vasarolni. Tobb hetes javitasi idével a
késziiléket sikeriilt megjavitani, de barmikor ismételten probléma meriilhet fel a mitkodésével
kapcsolatban. Tekintettel a fentickre egy uj EKG késziilék megvasarlasara lenne sziikség a
biztonsagos betegellatashoz.

Az iigyeleten a minimum feltételek kozott szerepld 2 db defibrillator koziil az 1996-os
beszerzésii Life Pulse 287 tipusu ujjaélesztod késziilék hasznalhatosagi ideje lejart. ( A 2002-es
beszerzési Cardio Aid 200 tipusa ujjaélesztd egészségiigyi muszer hasznalhatdsagi ideje
2012-ben lejar). Tekintettel az elézdekben leirtakra sziikség lenne egy uj defibrillator
beszerzésére. Ezzel egyiitt megfelel6 a személyi és targyi feltétel e szakteriileten. A palyazat
keretében beszerzett Autoklav sterilizald gép jol mikodik.

5.2.4. SZEMESZET

A szemészeti szakrendelésen folyamatosan lehet6ség van a betegeknek a szabad
orvosvalasztas érvényesitésére, tekintettel arra, hogy az Egészséghazban 2 {0 szemdész
szakorvos rendel. Betegek kérésére tovabbi aranyositasok torténtek a 2 f6 szemorvos
szakorvosai kozotti rendelési idok kozott. Szemészeti szakrendelésen 2009-ben 2878 {6 beteg
jelent meg. 2010-ben a betegforgalom 3430 f6 volt. Ez a 2009-es évhez képest ~19%-0s
emelkedést mutat, melynek oka az, hogy 2009. november 1. ota heti 4 alkalommal van
szemészeti szakrendelés.

A szakteriilet legsiiribben el6forduld tevékenysége: fénytorési hibak korrigalasa,
szemiivegiras, z6ld halyog betegség (glaucoma) szlirése ¢s gondozasa, sziirke halyog
(cataracta) megbetegedésben szenvedok miitéti elokészitése, gyulladasos szembetegségek
kezelése, gyermekszemészeti alapellatas, tarsszakmak felé konzilium adasa (pl. cukorbetegség
szovodményeinek szlirése).

A betegségesoportokban megfigyelhetd, hogy emelkedik, mind a z6ld halyog, mind a
sziirke halyog betegségben szenveddk szama, melynek oka lehet kdrnyezeti artalom is.
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5.2.5. NOGYOGYASZAT

A szakrendelés betegforgalma a 2009. Evihez hasonld, a megjelent holgyek szama
2364 6, akik koziil rakszirésen 710 {6 vett részt. A ndgyogyaszati raksziirésen megjelentek
szama 8 % -al emelkedett a 2009. évi adatokhoz képest. A szakrendelés feladata a
ndgyodgyaszati okok miatt szenvedd betegek szakellatasa, raksziirések végzése. 2010. éprilis
01.-t3] a szakrendelés az tigyeleti folyoson kialakitott Gj szakrendelében taldlhato, amely
valtozast a szakterillet munkatdrsai és a betegek is 6rommel nyugtaztak. A rendeld
forgalmanak fenntartdsa biztositottnak latszik. Targyévben a szakrendelésen személyi
valtozas nem tortént. Az Egészséghdzas palyazat keretében beszerzett vizsgald miiszer
(kolposzkdp) jol szolgalja a betegellatast.

5.2.6. REUMATOLOGIA

A reumatoldgiai szakrendelésen is lehetdség van a betegeknek a szabad orvosvalasztas
érvényesitésére 2 f6 reumatologus szakorvos rendelésének koszonhetden. 2009-ben 1446 f6,
mig 2010-ben mar 1380 f6 beteg jelent meg a szakrendelésen.

Jellemz6 betegségek az iziileti kopasos betegségek, a gerinc-, csipé-, a térd problémak,
gyulladisos betegségek. Emelkedés tapasztalhato a ,,sok iziileti gyulladdssal” /Reumatoid
Arthritissel/ gondozott betegek létszamaban. Nagyon sok betegnél fordul elé Arthrosis,
Osteoporosis, Spondylosis. Kiemelhetd betegségesoport, mely jellemzd lenne Lajosmizsére
nincs, viszont elmondhaté, hogy varosunkban nagyon sok a mozgasszervi megbetegedések
szama.

2010. julius 1.-t61 személyi valtozas tortént a rendelésen. Dr. Toéth Zoltan
reumatologus helyett Dr. Miskolczi Borbala latja el a rendelést Dr. Csire Géza reumatologus
szakorvossal egyiitt, a betegek megelégedésére. A szerdai rendelés keddi napra keriilt at. A
betegek kényelmét szolgélja, hogy a rendelés eljegyzés alapjan miikédik, a haziorvosok
kozvetleniil egy interneten keresztiil elérhetd eldjegyzési naptarban foglalhatnak idépontot
betegeiknek a beutalds esetén, illetve kérhetd el6jegyzés a szakorvosok éltal megadott
telefonszamon is.

5.2.7. FIZIOTERAPIA

A szakorvosok és a haziorvosok iranyitjak a betegeket, mieldbbi gydgyulas érdekében
a megfelel6 fizioterdpias kezelésekre. A kezeléseken résztvevok szam a 2009. évihez hasonlo,
2010-ben 5602 f6 jelentkezett kezelésre. A leggyakrabban eléfordulo betegségek: lumbago,
cervikalgia (gereincfajdalom), de egyre stiriibben fordulnak hozzank a fiatal betegek
térdiziileti, konyokiziileti panaszokkal.

A személyi feltételek véltozatlanok maradtak. 2010. évben a fizioterdpia alapteriilete
kib6viilt az atalakitdsoknak koszonhetden, mivel itt kapott helyet a gyogytorna is. Ennck
elénye, hogy korszerti, 0j fizioterapias gépekkel (Egészséghdzas palydzat keretében 4 db
komplett fizioterdpias gépcsere, mdgneses matracok) kialakitott rendeldben, egy helyen
tudjék a betegek a fizioterapias és gyogytorna kezeléseket felvenni.

5.2.8. GYOGYTORNA

2010-ben a gydgytornan 2097 f6 jelentkezett a szolgaltatas igénybevétele céljabol. A
legtobb beteg gerincproblémaval keresi fel a szakrendelést. 2009-es évhez képest a
betegforgalom minimalisan csokkent. Ennek oka, hogy december hénapban a gyogytornasz
felmondott, ezért a gyogytorna szolgaltatis decemberben csak a honap elején volt elérhetd.
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A gyogytornanak nagy jelentésége van a mitéten atesett betegek rehabilitdciojaban a
mozgasszervi betegek gyogyitasaban.
A gybgytorna 2010. aprilis 1.-t61 a kibdvitett fizioterapias szakrendelében ¢rhetd el.

5.2.9. Borgyogyaszat

2009. november 1.-t6] miikodik 0j szakrendelésként a lakossag legnagyobb 6romére.
A szakrendelésen Dr. Hajda Klara bor- és nemigyogyasz, venerologus, kozmetologus
szakorvos rendel. A rendelés id6 kedden 8-11 oraig tart. A szakrendelésre nem kell el6zetesen
bejelentkezni. 2010-ben a szakrendelést 1228 f6 kereste fel.
A szakrendelés 2010. aprilis 1.-t8] az iigyeleti folyoson kialakitott 0j szakrendeldben
miikodik. Az Egészséghazas palyazat keretében tortént a dermatoszkop készlet beszerzése.

5.2.10. Kardiologia

A kardioldgia 2009. november 1.-t6] miikodik 0j szakrendelésként. A lakossag nagyon
varta a rendelés elinditasat Lajosmizsén. A szakrendelésen Dr. Augusztin Gabor kardiologus,
belgyogyasz, foglalkozas-egészségiigyi ¢s repiilé orvostani szakorvos rendel.

A szakrendelésre elézetesen be kell jelentkezni. A bejelentkezés adott idében és
telefonszamon lehetséges. Jelenleg 2-3 hét a varakozasi id6. A specidlis targyi
minimumfeltételeket (szivultrahang, terheléses EKG) az Egészséghazas palyazat utjan
sikeriilt beszerezni. A szakrendelés a szemészeti szakrendeléssel kozosen hasznalja az uj
szamitogépet, nyomatot.

Az elsé év tapasztalata alapjan az elhizas kovetkeztében kialakulo magas vérnyomassal
és a tiidobetegségekhez tarsulo kardiologiai szovodményekkel talalkoznak leggyakrabban
a szakrendelésen. Mindezek mellett a betegek nagy része mellkasi fajdalom okanak
tisztazasa miatt is keresi fel a szakrendelést. 2009 utolso két honapjaban a szakrendelésen 70
f6 jelent meg, 2010-ben 557 6.

5.2.11. Pszichiatria

A pszichiatria 2009. november 1.-t6] mikodik 0j szakrendelésként. A szakrendelésen
Dr. Pelcz Yvette pszichiater szakorvos kezdett rendelni. 2010 mérciusdban kiilfoldre utazasa
miatt személyi valtozas kovetkezett be, Dr. Papp Eva pszichiater szakorvos vette at a
szakrendelést. A rendelés id6 csiitortokon 16:30 - 19:30-ig tart. 2009 utolsé két honapjaban a
szakrendelést 102 fé kereste fel. A rendelésre elsé alkalommal beutaldval kell jelentkezni,
idépontot a haziorvosok interneten keresztiil tudnak eldjegyezni, illetve kontrollra torténd
elojegyzést a rendelésen kap a beteg.

2010-ben a szakrendelést 611 f6 kereste fel, amely alatamasztja a szakrendelés

inditasanak sziikségességét. A betegségesoportokat tekintve e térség nem kiilonbozik
szamottevéen az orszag mas teriileteitdl. Ezen betegségek koziil a depresszidos ¢és a
szorongasos allapotok képezik a megjelenések legfébb okat. Segitséget kérnek még
psychotikus betegek is. El6fordul egy-egy alkoholprobléma ¢és id6skori zavartsig miatti
felkeresés is. A helyben torténd ellatds lehet6vé teszi, hogy olyan, foként fogyatékkal €16
betegek is a pszichiatria latokorébe keriiljenek, akiknek allapotdban ugyan Iényegi valtozast
létrehozni nem lehet, de a csaladnak segitséget tud nyujtani.

A tapasztalat szerint a 3 6ras rendelési id6 kevés, az eldjegyzési id6 6-8 hét koriil
mozog.
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5.2.12. Hazi szakapolas

Az cllatas az Oleld Kéz Apolasi és Hospice Alapitvany kozremiikodésével valosul
meg. Az otthoni szakapolas soran a szakapolok diétas tanacsadast, infizid, injekcio beadasat,
sebellatast, gyogytorna otthoni elvégzését tudjak biztositani. Bizonyos betegségek esetében
gyogyaszati segédeszkozt tudnak kolesondzni, melynek hasznéalatat megtanitjak a raszorulok
részére.

A szolgaltatas haziorvos €s szakorvos javaslatara vehetd igénybe, ha a hazi betegapolas

korhazi ellatast valt ki. A szakapolast az elmult évben 12 6 vette igénybe, 2 {6 pedig a
Hospice szolgaltatast kérte.

5.2.13.J0 LABOR

A labor a gyogyitas diagnosztikus hatterét biztositja helyben, ezért a laborra nagy
sziikség van. A helyben végzett vizsgalatokhoz megfelelé gépek allnak rendelkezésre,
amelyek a vizeletvizsgal6 automata és a mikroszkop.

A lakossag nagyra értékeli az Onkorményzat eréfeszitését a labor fenntartasaban,
hiszen nem kell a betegeknek Kecskemétre utazni.

2008. évi beteglétszam: 9534 {6, 2009-ben a beteglétszam 10114 6, mig 2010-ben a
beteglétszam mar 10808 {6 volt. Ez ~7 %-os betegforgalom novekedést jelent.

A labor szakmai feliigyeletét tovabbra is a Kecskeméti Megyei Korhaz
Laboratériumanak vezetd féorvosnéje Dr. Szarka Katalin latja el. Megtortént a Korhazzal a
szerzodéskotés 2014-ig a vizsgalatok téritésmentes elvégzésére.

Tovabbra is jarnak Taborfalvarol, ¢s Ladanybenérdl vérvételre a Lajosmizsel
Egészséghazba.

Megvalosult az Egészséghazas palyazat keretében az évek ota feladatként gorgetett
festés-mazolas. 2009. november 1.-t6l az 0 szamitégépes programmal dolgoznak a kollégdk,
mely véleményiik szerint konnyebbé tette munkajukat.

6. EGESZSEGHAZBAN LEVO TOVABBI SZOLGALTATASOK

Betegforgalmi adatok a nem intézményi keretekben miikodd egészségiigyi szolgaltatoknal
12. szamu tablazat

Betegforgalom Fogaszati rtg

Rendelés 2010. évi adatai (f6) (db)
Fogorvos 3161 216
Fogorvos 3113 Kecskemétre utalva
Fogorvos 2721 318
Haziorvos 12421 -

Hézi gyermekorvos 2949 -
Ortopédia 780 -
Gyermekorvos altal tartott csecsemd tanécsadds 628 -
Gyermekorvos altal tartott csecsemd tandcsadas e -
Diabetolégia 624 -
Terhes tandcsadds szakorvossal 237 -
Urologia (elmult év végétdl van csak szakrendelés) 15 -
Reflexologus (Nem vezet nyilvantartast) - -
Gyogy-masszazs, tangentor, iszappakolds 336 -
Mindésszesen 27704 534

Forras: Szolgaltatok
Intézményiinknek iranyukban elsésorban az épiilet infrastrukturalis jellegli miikodtetésével
Osszefiiggd feladatok jelentkeznek, hiszen napi szinten atlagosan 222 f6 érkezik az
Egészséghazba. Az épiilet mikodése, megfeleld fogadd kornyezet biztositdsa, a kozmiivek
folyamatos ¢és biztonsagos miikddtetése felelosségteljes feladat. Ezen tal a lakossag szamara
megfeleldo komfortérzetet is ad, hogy egy helyen sokrétii és sokféle szolgaltatast igénybe
vehet.
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7. INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK

Epiilet igénybevételi adatok 13. szamu tablazat

Egészséghazba érkezé Fo

Intézményi egészségiigyi szolgaltatdsok 40 547

Nem intézményi egészségiigyi szolgaltatdsok 28 238

Gyermekjoléti Szolgélat 2052

Csaladsegité Szolgalat 3512

Gondozaési részleg 6 756

Osszesen 81105

81105 f6/365 nap 222 Fé/nap

Forras: szakteriiletek
7.1. EPULETEK ES HELYISEGEIK

Az elmualt 10 évben ~ 100 m Ft palyazaton nyert Osszegekkel, onkormanyzati
finanszirozasu onrésszel, az Egészséghaz funkcionalis atalakitasaval sikeriilt megvalositani az
Egészséghaz akadaly-mentesitését, altalanos felujitasat, tetohéjazat cseréjét, badogozasat,
festést, mazolast, aljzatburkolat-valtast, a kiilsé kornyezet rendezését, egészségligyi ¢s
informatikai gépek, gépjarmivek, vardtermi padok, pelenkazo6 asztalok cseréjét, takaritogép-
¢s kocsik beszerzését, az 0j ¢és meglévé szolgaltatasokhoz sziikséges targyi teltételek
kialakitasat.

Ennck kovetkeztében a lakossag fogadasa, ellatdsa, a munkatarsak elhelyezése, a
munkavégzés targyi feltételei valamennyi rendeldben, irodaban, kozosségi ¢s mas helyen a
jogszabalyi eléirasoknak megfeleld, kulturalt kornyezetben torténik az Egészséghazban.

A targyi feltételek meglétét (a szakmai munkat is) a jegyz6i hatésag 3 szakmai
ellenérzés, 1 engedélyezési eljaras soran, az ANTSZ 11 ellenérzés, 5 engedélyezési eljaras
soran vizsgalta. A hatosagok jegyzokonyve megfeleléségrol tantiskodnak, tobb esetben
dicséretet kaptunk.

Fizioterapia ellendrzése 2010.02.18
e Nemdohanyzok védelmének ellendrzése
o Veszélyes anyag és készitmény felhasznalasanak ellendrzése
Kozponti iigyelet (vegyes haziorvosi) apolasszakmai ellenorzése 2010.07.14
e Nemdohanyzok védelmének ellendrzése
Miikodési engedély szerinti iizemeltetés ellendrzés 2010.10.13
e Jaro-beteg ellatas és iigyeletre vonatkozo infekciokontroll ellendrzés
Gondozasi részleg ellendrzés 2010.12.15
Nemdohanyzok védelmének ellenorzése
Kémiai biztonsagi ellenorzés
Taplalkozasi- egészségiigyi felméreés
Higiénés ellendrzés
o  Kozegészsegiigyi ellendrzés
Védondi Szolgalat ellendrzése
o Targyi, szakmai feltételek megléte

Az Egészséghaz fizikai-és infokommunikécios rendszerének kiépitése a foldszinten
tortént, amely a kozszolgaltatasok szintere:
- mozgaskorlatozott parkold, kapaszkodo, feliratok, megvilagitaisok, megfeleld
sz€lességl, automatikusan nyild ajto, kiiszob-és Iépcsémentes kornyezet, WC
mozgaskorlatozottak szamara;

18




szinben, feliiletben, méretben eltéré vakvezeté sav informaciés csomopontokkal

¢s Braille feliratozas a vakok segitségére;

- szinben eltér6 feliiletek ajtoknal: a keretek sargak, az ajtdlapok fehérek, az
tivegfeliiletek feliratozasa, egységes, jol olvashato betlitipus a gyengén latoknak;

- Indukcids hurok (jelerdsitd) a nagyothalloknak;

- Kiépitett, kozhaszni informéciokat kozl6 egységesen feliratozott tablarendszer;

- Plazmahirdetés a kozérdek, kozhasznu informaciokrol a varo-és pihend térben;

- Recepcios és segitségnyjtasi pult az azt igénylok szamara.

Mindezek eredményeként az egészségiigyi ¢s szocidlis ellatdsokat egy korszerd,
felujitott épiiletben biztosithatjuk a lakossagnak.

Fenntartonk részére visszaadtuk az addigi telephely, a volt Sziildotthon épiiletét 2010.
Aprilis 15-én.

7.2. EGESZSEGUGYI GEPEK, MUSZEREK

A mar emlitett palyazatoknak koszonhetden az elavult orvosi gépeket lecserélhettiik.
A gépbeszerzésnek rész volt az uj szolgaltatasok - kardioldgiai, bérgyogyaszati, pszichiatriai
szakrendelés - orvosi miszereinek beszerzése is. Az egészségiigyi gépbeszerzés rész volt
kolposzcop,  dermatoscop, réslampa, fizioterdapias —eszkozok, —autoklav  sterilizator,
szivultrahang, terheléses EKG orvosi miiszerek vésarlisa. Onkormanyzati finanszirozéssal
megoldddott a szajhigiéniai rendelésen a depurator csere is.

7.3. INFORMATIKA

Az egészségiigyi feladatokon 16 db szamitogépes munkadllomds tizemel. Ebbdl 5
munkaallomast sikeriilt lecserélni, végrehajtottunk szerver ¢s haldzatfejlesztést, valamint
programvasarlast a DAOP palyazattal. A fejlesztésbdl kimaradt teriiletek hardwer
eszkozeinek jelentds része elavult/elhasznalédott, cseréjiik lesz sziikséges. A potlas, csere
jelentds osszeget képvisel. Legfobb célunk az ilyen eszkozok lecserélése, valamint a még
hasznalhat6 eszk6zok korszer(sitése.

A DAOP-os palyazatban nem finanszirozott, de kotelezéen megvalositando (IT -
informacio technologia) fejlesztés és feladat volt, amit megoldottunk a szakrendeléseken, az
tigyeleten, a laborban: egységes jaro-beteg szakellaté program (Béker-Soft International
Kft) alkalmazasa. Nagy elorelépés nem csak az OEP felé elszamolas, de a gyogyitas terén is,
a betegségek, az internetes el6jegyzés ¢s mas alkalmazasai, funkcidi kovetkeztében.

7.4. JARMUPARK

2010-ben, a jarmiparkban valtozas nem tortént. Tovabbra is 2 gépjarmivel
rendelkeziink. A palyazati Gton 2002-ben vasarolt HONDA HRYV tipust tigyeleti autoval és a
tobbletbevételiinkb6l 2006-ban vasarolt FORD Transit mikro-busszal. A két gépjarmi
megfelelo allapota, jol szolgdljadk az egészségligyi, szocidlis ¢és  gyermekjoléti
kozszolgaltatasokat. A gépjarmucserck miatt palyazati kiirast kell figyelni a cserék pénziigyi
fedezetének megoldasara.

8. PENZUGYI-KOLTSEGVETESI ADATOK 2010-BEN

A koltségvetési adatok alapjan tobbféle pénziigyi elemzést elvégezhetiink. Egyik
kovetkeztetés, hogy a bevételek és a kiadasok kiilonbségeként jelentkezd onkormanyzati rész
nagysagrendjét csokkenteni tudtuk, mert a mértéke 42 %, 1228 e Ft-al kevesebb, mint 2009-
ben. Ez a 2009. évihez hasonld eredmény, amely kedvez6 tendencia.
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Amennyiben ismeretes lesz Felsélajostol a szocidlis alapszolgaltatasokra atvett
pénzeszkoz nagysaga, a 42 %-os mérték tovabbesokken. Kedvezd az is, hogy az ¢évet 3 863 e
Ft pénzmaradvannyal zartuk. Ez annak koszonhetd, hogy valamennyi bevételiinket
teljesitettiik, ¢és jelentés mértékkel talteljesitettiik, noveltik a mikodési bevételiinket, az
allami normativat, a kistérségi normativat, az elnyert pénzosszeget. Az OEP bevétel jellege
eseti, egyszeri tamogatas, nem teljesitményfinanszirozas. A kiadasok korében a személyi
juttatasok novekedése az egyszeri bérkiegészitésekkel Osszefiiggd, mert azok a
tervkoltségvetésben nem szerepeltek. A jarulék a tervezethez kozeli szinten maradt. A
tobbletbevételeink kompenzéaltdk az energia, és az élelmiszer kiadds terén jelentkezd
tobbletkoltségeket (dologi kiadasok). Tovabba az intézmény koltségvetését emelte bevételi és
kiadasi oldalon is a parkra adott adomény ¢és elnyert pénzosszeg koltségvetésiinkben valo
kezelése. A koltségekre kedvezden hatott a kevesebb létszammal, kisebb teriileten, 1
¢éptiletben miikodés.

Az Intézmény koltségvetési adatai- bevételek (e Ft) 14. szamu téblazat
Ev Miik. OEP Allami Kistérségi | Nyertes | Pénz- | Atvett | Osszes | Onk. | Arany
Bevétel | bevétel | normativa | normativa | palyazat | marad | pénze. | Bevétel | Rész
2007 tény 9296 | 48898* 19682 10366 1158+ 936 1861 92197 | 65072 | 41 %
2008 tény 11545*% | 45318 18308 11669 - - 2000 88840 | 75356 | 46 %
2009 terv 11450 | 45077 18661 9079 1744+ - 2060 88071 | 70149 | 44 %
2009 tény 11948 | 45216 19507 11239 2016+ - 2060 91986 | 68762 | 43 %
2010 terv 11412 | 45118 15437 6136 1395 - 2060 81558 | 71649 | 47 %
2010 tény 14924 | 48064 18028 8025 1725 - 2142! 92908 | 67534 | 42 %
Forras: Onkormanyzati zarszdmadasi, koltségvetési rendeletek, IGSZ, EGYSZI,
+ Nyertes palyazat, és timogatasértékii bevétel sszegét tartalmazza *Vizitdijjal novelt bevétel ! Csak eii.
Az Intézmény koltségvetési adatai- kiadasok (¢ Ft) 15 szamu tablazat
Ev Személyi j. | Jarulékok Dologi Felhalmozas | Osszesen Létszam
2007 tény 77015 24493 55519 242 157269 40 fo
2008 tény 78208 24124 61484 380 164196 39 16
2009 terv 74708 23191 60066 255 158220 39 16
2009 tény 74135 21778 64580 255 160748 39 16
2010 terv 73122 18571 61514 - 153207 37 16
2010 tény 75913 18862 65667 - 160442 37 16

Forras: Onkormanyzati zarszamadasi, koltségvetési rendeletek, IGSZ, EGYSZI
9. INTEZMENYI JOVOKEP

Az Onkormanyzat intézményi fejlesztései révén, alapitd okirat szerinti feladataink
megvalosulasaval egy korszerl egészségiigyi és szocialis szolgaltaté kozpont képe rajzoldodik ki az
Egészséghazban, amely a lakossag magasabb szintli ellatasat teszi lehetové.

Ez tGton is koszonom mindazoknak, akik szakértelmiikkel, kedvezd dontésiikkel hozzajarultak
mindezek megvalosulasdhoz.

Elismerésre méltd munkatarsaim tobbségének lelkiismeretes, sokszor magas szinvonalon
végzett munkdja, partnereink, a tarsintézmények, kozcélu programban dolgozok segitd
kozremiikodése, amelyet megtapasztalhattunk az intézményi szakmai napok, egészségnapok, az
idések napja, a gyermekvédelmi konferencia, a zold napok keretében is.

Az intézményi szolgaltatdsokat az Onkorméanyzat fenntartdi szerepe révén, a tarsintézmények,
szakmai szervezetek, partnercégek egyiittmiikodése révén, legjobb tudasunk szerint, lelkiismeretesen
toreksziink teljesiteni, remélhetéleg Fenntartonk és a Lakossag megelégedésére.

Lajosmizse, 2011. Méajus 3.

Jozsané Dr. Kiss Irén
Intézményvezetd
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Az EGYSZI egészségligyi, gyermekjoléti és szocialis kézszolgaltatasai

megvalositasaban résztvevd kozalkalmazottak, kozremiikodok és szerzodéses partnerek
2010. december 31-¢én

1. szama melléklet

Szakteriilet | Fé/statusz | Feladat/munkakor | Szakképzettség | Statusz
Menedzsment
Intézményiranyitas 16 Intézményvezetd Jogasz, szocialis | Kézalkalmazott
menedzser, igazgatas-
szervez6, kozigazgatasi,
szocidlis szakvizsga
Intézményiranyitas 0,5 st Intézményvezeto- Diplomas  apold, eii. | Kézalkalmazott
Helyettes,  Fonovér, | menedzser, eii. szocialis
Egészséghaz vezetd munkds
Munkaiigy, képzés, 1 {6 Munkaiigyi iigyintézé6 | Allamigazgatasi Foiskola | Kozalkalmazott
személyiigy
Rendszergazdai fel- Informatikus Informatikus mérnok Megbizasi
adatok, adatszolgaltatas szerzddés
Pénziigy, szamvitel, | Kiilon, 6nkorméanyzati fenntartasi intézmény altal biztositott, | Kozalkalmazottak
konyvelés megallapodas szerint.
Jaré-betegellatas
Szakrendelések és | Szakorvosok Kozremiikdoi
gyogytorna szerz6dések
Fizioterapia 2 16 | Szakasszisztens | Fizioterapias szakasszisz. | Kézalkalmazottak
Diagnosztikai tevékenység
JO Labor Vizsgalatok végzése, szakorvosi feliigyelet Kérhézszerz6dés
116 Szakasszisztens Labor-szakasszisztensi Kozalkalmazott
116 Asszisztens Asszisztensi, rontgen assz | Kozalkalmazott
Egészségiigyi alapellatas
Védondi szolgalat 5f6 | Védons | Védons K 6zalkalmazottak
Kozponti tigyelet 16 6 Ugyeletes orvos Szerzodés
SisIst Ugyeletes n6vér Apold Ko6zalkalmazott
4 16 Sofér Szakma szerint Kézalkalmazott
Fogaszati szajhigiéne 2 f6 rendelés szerint: Fogszakorvosi feliigyelet Szerzodés
116 Szakasszisztens Felsofoku isk. végzettség, | Kozalkalmazott
fogészati szdjhigiéne
Szocialis alapszolgaltatasok
Gondozasi részleg
Etkeztetés 05s | Szocidlis segité Kozépfoku végzettség Kozalkalmazott
Etelszallitd Vallalkozas Szerz6dés
Fézbéhely Fozés (Kollégium) Szerzodés
Fézdhely F6zés, klubba szallitas Szerzédés
Fézohely Fézés és ételkihordds Szerz6dés
Hazi segitségnyujtas 0,5 f6 Szocialis gondozo Szociélis gondozd-és | Kozalkalmazott
apolo
853233 116 Szocialis gondozo Szocialis gondozé-és | Kozalkalmazott
apolo
1 fo Szocidlis gondozo Szocidlis  gondozd  és | Kozalkalmazott
kozépiskola*
116 Szocialis gondozd Szocialis gondozd-és | Kozalkalmazott
apolo
116 Sofér Sofér K6zalkalmazott
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Jelzérendszeres Szocialis gondozo: 3 {6 Szocialis gondozo-és | Szerzédés
hazi segitségnyjtas apolo
Szallitas Villalkozas Szerzédés
Karbantartés Villalkozas Szerzédés
Diszpécserkdzpont Megbizas Szerzédés
Id6sek Klubja 1 f6 Vezeté gondozd Szocialis munkas Ko6zalkalmazott
116 Gondozd Ures 4llas Kozalkalmazott
: 1 f6 Takarité/konyhai 8 alt. kozalkalmazott
Csaladsegité 1 f6 Csalddgondozo, vez. Jogasz, szocidlis munkds | Kozalkalmazott
Szolgalat 1 16 Csaladgondozo Szocidlis munkés Ko6zalkalmazott
116 Szocidlis segitd, | Szocialis munkés Ko6zalkalmazott
csaladgondozd
Gyes Csaladgondozo (vez) | Szocioldgus, szocidlis | Kozalkalmazott
munkads
Gyermekjoléti alapellatas
Gyermekjoléti 16 Csaladgondozd,vez. Szocialis munkds, | Kozalkalmazott
Szolgalat tereptandr, szocialis
szakvizsga
116 Csaladgondozd Szocialis munkds Kozalkalmazott
116 Csaladgondozé Szocialpedagdgus Kozalkalmazott
Gyes Csaladgondozo Pedagdgus Kozalkalmazott
Jogi tandcsadds: Jogdsz Szerz6dés
Kozszolgaltatasokat segito tevékenységek
116 Futo, karbantartd, | Fit6, karbantartd, autd- | Kozalkalmazott
63121 udvari munkds motorszereld
2 16 Takarito Alapfoku iskolai | Kozalkalmazott
végzettség
Szallitas, Sofér Mas intézmény
anyagbeszerzés koézalkalmazottja
Osszes kozalkalmazott 37 16

Forras: Intézmény

Jelmagyarazat: st= statusz, *=képzésben vesz részt
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